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El Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo promueve el 
desarrollo holístico integral del ser humano, en el marco de la convivencia 
armónica y pacífica, con el contexto y entre las propias personas. El 
fortalecer la convivencia y el ejercicio de derechos con la población de 
estudiantes del ámbito de educación especial implica generar también 
espacios, que favorezcan y promuevan el vivir bien entre todos, esto 
alude a la construcción de comunidades dialógicas libres de violencia y 
formas de discriminación. 

Desde la Dirección General de Educación Especial se fortalecen 
acciones para la despatriarcalización, inclusión y no violencia en el 
ámbito educativo, incidiendo en la información, sensibilización y 
concientización de la comunidad educativa para la prevención, atención 
y actuación frente a situaciones de violencia y discriminación que 
pudieran presentarse en el Centro de Educación Especial (CEE).

El documento que ahora se presenta hace énfasis en la población con 
discapacidad, en el entendido de la necesidad de avanzar en la discusión 
y debate en torno a situaciones de violencia y discriminación que se 
presentan cotidianamente. 

Está dirigida a maestras y maestros de educación especial, como un 
insumo en la planificación de acciones e intervenciones, para prevenir, 
mitigar situaciones de discriminación y violencia en sus comunidades 
educativas concretándose en los contenidos curriculares, hacia la 
construcción de comunidades más inclusivas cada vez. 

 

PRESENTACIÓN
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1.	 INTRODUCCIÓN

La violencia, como una problemática actual tiene grandes dimensiones que día a 
día nos afecta y genera inseguridad y temor. Tiene lugar en diferentes espacios 
como ser: el centro educativo, hogar, barrio, etc., con diferentes personas, con 
conocidos, con personas extrañas; es posible que en ocasiones, seamos nosotros 
quienes ejercemos violencia incluso sin percatarnos de ello. 

Ocasionalmente, se tiene información en torno a las acciones violentas que 
ejercen diferentes personas y sus consecuencias, frente a los más débiles. En 
este contexto, la comunidad no es ajena y emite opiniones, a veces incluso 
en contra de las víctimas, “justificando” la violencia cometida, identificando 
supuestos culpables; en otras, existe indignación e impotencia para actuar. 

Ante las opiniones divergentes, será prudente plantear acciones de prevención, 
así como analizar y reflexionar sobre el proceso que condujo a una persona o 
grupo de personas, al verse involucrados en un hecho violento, reconocer las 
causas e identificar las posibles soluciones para la atención a la víctima. 

Las personas con discapacidad, comúnmente, tienen un alto riesgo de 
experimentar situaciones de violencia basada en estereotipos sociales y 
aspectos subjetivos que perciben los demás. En el desconocimiento para tratar 
la condición de discapacidad, se asumen actitudes de discriminación, violencia y 
exclusión, fomentando la desigualdad. Es así, que las personas con discapacidad 
pueden ver vulnerados sus derechos humanos cotidianamente, no sólo en el 
entorno social, sino familiar o laboral, situación que puede agravarse por la 
condición socioeconómica que experimenta el entorno familiar. 

La normativa internacional y nacional que protege a este grupo poblacional, ha 
quedado, por muchos años, en el plano de lo formal. En la práctica se observan 
limitaciones en los mecanismos de control y fortalecimiento institucional. Sin 
embargo, a partir de la aprobación de la Ley N° 070, de la Educación “Avelino 
Siñani – Elizardo Pérez” del 20 de diciembre de 2010, se amplió la participación y 
corresponsabilidad de la comunidad en el desarrollo de los procesos educativos; 
no obstante, quedan caminos por recorrer hacia la prevención y atención a 
situaciones de violencia. 
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La despatriarcalización; por una vida libre de violencia contra las mujeres es el 
escenario para incidir en la construcción de pautas y acciones culturales que 
reproduzcan el buen trato y se evite la exclusión de las personas con discapacidad 
en diferentes contextos. 

Es prioritario fortalecer la prevención, atención y denuncia de situaciones de 
violencia, que pudieran presentarse en los Centros de Educación Especial - 
CEE, lo que demanda la participación de la comunidad en función al contexto y 
características particulares de la población de estudiantes con quienes se trabaja, 
considerando para ello la elaboración de materiales y recursos accesibles.

El texto se constituye en un documento guía para maestras y maestros, personal 
directivo y administrativo, para informar y sensibilizar frente a situaciones de 
violencia que se generan en los CEE. 

En la primera parte se presentan relatos del contexto, luego propone los 
tipos y grados de discapacidad y finalmente un marco teórico sobre violencia 
y discriminación, donde se propone acciones de prevención desde el aula del 
Centro de Educación Especial con las comunidades educativas, en el marco del 
Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo. 

El propósito de este documento es brindar ciertas líneas de acción generales 
y específicas para contextualizarlas en los CEE; está planteado para promover 
la reflexión sobre el tema, identificar acciones concretas para la prevención 
y acciones a asumir en el acompañamiento y mitigar las consecuencias en la 
víctima, identificando de acciones para la sanción a la persona que comete el 
hecho.

Se invita a las comunidades educativas de los Centros de Educación Especial 
a enriquecer el contenido de este documento desde la práctica y aplicación, 
aportando fundamentalmente en las acciones integrales de prevención. 
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2.   OBSERVACIONES SOBRE REALIDADES VIVIDAS EN 	     		
       PERSONAS CON DISCAPACIDAD
	
Existen algunas formas específicas de violencia que habitualmente viven las 
personas con discapacidad, particularmente las niñas o niños, situaciones que 
en algunos casos no son reconocidas como tales, o que, por desarrollarse en 
espacios privados, no son denunciadas. 

A continuación, se incorporan historias de vida para el análisis y reflexión, con 
el ánimo de construir una cultura inclusiva partiendo de la realidad y evidencias 
de violencia y discriminación. Son relatos recuperados en diferentes tiempos y 
espacios en el país. Queda claro que diversos factores influyeron en los hechos 
que se narran, sin embargo, permiten percibir varias situaciones:

“Quiero contarles sobre mi amigo Ignacio, él tiene 12 años creo, tiene 
parálisis cerebral, retraso mental y problemas en los ojos que no lo dejan 
ver bien. No sabe hablar ni andar. Su padre no lo acepta, tampoco tiene 
dinero para las terapias y dice que su hijo va mejor con los ejercicios que 
él le hace hacer. Como vive en la casa de mi abuela he visto cómo su papá 
le obliga a hacer ejercicios muchas veces al día, y otras cosas más para 
que sane, dice él, haciéndole llorar. Su padre le obliga a arrastrarse en un 
colchón y debido a que no se puede mover, tiene raspaduras en su cuello. 
Cuando Ignacio ve a su padre, se pone asustado” (N. R., estudiante de 16 
años.)

A nivel familiar, la no aceptación de la discapacidad o la existencia de expectativas 
no reales por parte de los progenitores, en cuanto al desarrollo de su hija o hijo, 
puede llevar a exponerle a múltiples pseudotratamientos perjudiciales, por ser 
inapropiados o excesivos, además de llevar tiempo que podría ser ocupado en 
un tratamiento apropiado. Esto también podría comprender el uso inapropiado 
de fármacos o la negación de asistencia sanitaria apropiada no solo por la 
condición de discapacidad, sino para el mantenimiento de la salud de la o el 
estudiante con discapacidad.

“En nuestra comunidad ya no hay parteras tradicionales para atender en 
el embarazo y el parto de nuestras esposas, por eso ya hay varios niños 
que nacieron con discapacidad y la gente dice es brujería. Pero cuando



Prevención de la violencia y discriminación en el ámbito de educación especial:
violencia y discapacidad

8

teníamos parteras no había esa situación” (Rosendo Ch. autoridad de su 
comunidad)

“Mi hija era muy fiestera, no podía controlarle, y se embarazó a los 15 
años. No me avisó, ni cuenta nos dábamos. Hasta que un día no pudo 
ocultar más y le pregunté si estaba embarazada. Recién me dijo que sí. 
Pero en ese tiempo, igual se iba de fiesta, no se quedaba en la casa, que 
habrá hecho pues. Ahora yo nomás tengo que cuidar a mi nieta”. (Relato 
de la Sra. Celia, abuela de una niña con discapacidad intelectual).

Se observan actitudes riesgosas durante el embarazo, cuando la madre gestante 
atenta contra la salud del bebé. Por ejemplo, abuso de sustancias que pueden 
ocasionar secuelas. Asimismo, la falta de atención durante el parto, cuando el 
recién nacido requiera asistencia y de no haberla, puede ocasionarle lesiones o 
daños a nivel del neurodesarrollo, los cuales a la larga provocarán deficiencias 
o discapacidades.

“Yo me acuerdo que, en la escuela, mi profesora me amarraba mis manos 
atrás del banco, porque quería que hable, ella decía: tiene que ejercitar, 
pero yo no podía hablar, eso me acuerdo de la escuela, al final, mi mamá 
me ha sacado. Después hemos conocido en Vinto, una iglesia que tenía 
internado, ahí he aprendido a hablar en señas”. (relato de Roberto, un 
adulto mayor con discapacidad auditiva). 

“En una ocasión llegó al centro de salud un niño de más o menos 
8 años que tenía los glúteos quemados, creo que era de 2° grado sus 
quemaduras, su familia lo trajo desde su comunidad, cuando pregunté 
por qué tenía todo quemado, la mamá con mucho miedo me comentó 
que el niño se orinaba en la cama frecuentemente, al no poder controlar, 
les recomendaron usar un ladrillo caliente, porque pensaban que “estaba 
pasado de frío”. No funcionó el “tratamiento” la primera vez, entonces 
decidieron colocarle algo más caliente y el resultado fue lamentable, por 
eso lo trajeron para que lo atendiéramos en el Centro de Salud”. (NN - 
relato de médico de área rural).   

“Un día fuimos a almorzar, éramos cuatro personas ciegas y uno sin 
discapacidad que hacía de guía. Entramos a un restaurante para poder 
comer. Al momento de servir, al guía le trajeron cubiertos, pero a nosotros 
sólo cuchara. En palabras bonitas, eso es discriminación, pensar que el 
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que ve sabe usar cubiertos y el que no ve, no sabe. Uno de los amigos se
enojó y exigió que le trajeran cubiertos, el resto, que no reclamó, continúo 
comiendo con cucharas”. (Relato de un adulto con discapacidad visual).

Las preconcepciones sociales, culturales y creencias, también pueden influir para 
que se limite el apoyo y atención que puede recibir una persona con discapacidad, 
restringiendo el acceso a servicios, programas que pueden ayudarle a superar 
las dificultades que presenta, desarrollar otras que compensen las limitaciones y 
vivir plenamente en igualdad de condiciones.

“Mi hijo tiene discapacidad, pero como las monjitas nos ayudan, sólo 
vamos a recoger las tareas por la noche no más”. (C. J. – madre de 
adolescente con discapacidad intelectual).
“Mi hijo tiene autismo, no hace caso, entonces para no tener problemas 
con mi marido o mis hijos, porque pueden cansarse de él, los dos 
almorzamos primero, así cuando ellos llegan del trabajo o de las clases, 
Pedro ya está en su cuarto, así no molesta y ellos pueden almorzar 
tranquilos (… ), mis hijos casi nunca hablan con su hermano, porque él 
no les entiende y mejor no molestarlos, más bien tenemos campo en la 
casa”. (Relato de la mamá de un adolescente con autismo).

También se pueden identificar actitudes asistenciales y limitantes que asumen 
las familias o el entorno más cercano a la niña o niño, de manera que incluso 
se puede observar adolescentes, jóvenes o adultos con discapacidad que no 
han alcanzado cierta autonomía e independencia personal, pudiendo hacerlo. 
La limitación de oportunidades para desarrollar la comunicación, interacción 
personal, uso del tiempo libre, acceso a información, etc.

“Una cosa que me duele, es que a mi hijo nunca lo invitan a un cumpleaños, 
sé que mis antiguos amigos festejan el cumpleaños de sus hijos, pero a 
mí, ni a mi hijo no nos invitan, por eso quisiera que hagan fiestas de 
cumpleaños en la escuela, para que no se sienta mal mi hijo”. (Norma P. 
madre de estudiante sordo). 

“Nadie quiere jugar conmigo, yo ando en silla de ruedas y piensan que es 
enfermedad y por eso nadie se acerca a mí porque piensan los del barrio 
que pueden contagiarse”. (E. L.)
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Personas de la comunidad pueden revelar actitudes negativas hacia las diferencias 
que presentan niñas, niños y adolescentes con discapacidad, manifestando 
actitudes de discriminación abierta como: la humillación, el miedo al contacto 
físico y el menosprecio que también son formas de violencia.

“Cuando era chico en año nuevo una bala perdida me llegó en la espalda 
y quede paralítico de medio cuerpo. Ahora sólo uso silla de ruedas, no 
hay más”. (Adulto con Discapacidad física).

“El papá tiene hasta ahora su grupo musical, como siempre tomaban, 
usted sabe cómo es la vida de esos grupos. En una oportunidad, que 
llegaron muy borrachos y probablemente drogados, el esposo con sus 
amigos, la bebita no podía parar de llorar muy asustada por el ruido 
seguro. El padre la tomó de manera agresiva y la lanza contra la pared. 
Le lesionó su cabecita, ella estuvo hospitalizada por mucho tiempo. La 
mamá falleció, el papá nunca vino, sabemos quién es, pero no se puede 
hacer nada. 3 Así que la niña está aquí desde hace 10 años más o menos”. 
(Relato de la trabajadora social de una institución de acogida para niñas/
os abandonados, respecto a las causas de la discapacidad grave que 
presenta una niña que se encuentra institucionalizada).

Además, se puede identificar una correlación entre violencia y discapacidad, 
es decir que no solo las personas con discapacidad pasan por situaciones de 
violencia, sino, también situaciones de violencia pueden conllevar a generar 
discapacidad en niñas y niños por violencia física, sino también por violencia 
psicológica o sexual que afectarán en gran medida el desarrollo de la niña o 
niño. 

        2.1.  Discapacidad: Clasificación y característica

Personas con Discapacidad: Son aquellas personas con deficiencias físicas, 
mentales, intelectuales y/o sensoriales a largo plazo o permanentes, que al 
interactuar con diversas barreras puedan impedir su participación plena y 
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demás. (Según la Ley 
Nº 223/2012, Ley General Para Personas con Discapacidad)

1 Este relato remonta aproximadamente en 1987, en La Paz, cuando aún la Normativa no había sido modificada y la 

violencia en muchos casos quedaba impune.	
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Así como se distinguen tipos de discapacidad, también se identifican en la Ley 
General de Personas con Discapacidad No. 223 de 2 de marzo de 2012, grados 
de discapacidad, diferenciándose en:

Discapacidad física- motora 
Son las personas con deficiencias anatómicas y 
neuromúsculo funcionales causantes de limitaciones 
en el movimiento.

Discapacidad visual
Son las personas con deficiencias anatómicas y/o 
funcionales, causantes de ceguera y baja visión.

Discapacidad auditiva
Son las personas con pérdida y/o limitación auditiva 
en menor o mayor grado.

Discapacidad intelectual
Son las personas caracterizadas por deficiencias 
anatómicas y/o funcionales del sistema nervioso 
central, que ocasionan limitaciones significativas 
tanto en el funcionamiento de la inteligencia, el 
desarrollo psicológico evolutivo como en la conducta 
adaptativa.

Discapacidad mental o psíquica
Son personas que debido a causas biológicas, 
psicodinámicas o ambientales son afectadas por 
alteraciones de los procesos cognitivos, lógicos, 
volitivos, afectivos o psicosociales que se traducen 
en trastornos del razonamiento, de la personalidad, 
del comportamiento, del juicio y comprensión de 
la realidad, que les dificultan adaptarse a ella y a 
sus particulares condiciones de vida, además de 
impedirles el desarrollo armónico de relaciones 
familiares, laborales y sociales, sin tener conciencia 
de la enfermedad psíquica.

Discapacidad múltiple
Está generada por múltiples deficiencias sean estas de 
carácter físico, visual, auditivo, intelectual o psíquica.

Los tipos de discapacidad que se reconocen en Bolivia son:
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3.  VIOLENCIA Y DISCRIMINACIÓN
	
El fenómeno de la violencia es altamente complejo, se manifiesta de diversas 
formas y en diferentes ámbitos. De allí que una de las definiciones más difundidas 
sobre violencia es la de la Organización Mundial de la Salud (OMS), que considera 
violencia al “uso intencional de fuerza física o poder en forma de amenaza o real, 
contra uno mismo, otra persona o contra un grupo o comunidad, que resulta 
o puede muy probablemente resultar en lesiones, muerte, daño psicológico, 
problemas de desarrollo o de privación”.

Acción u omisión, por cualquier medio, que ocasione privaciones, 
lesiones, daños, sufrimientos, perjuicios en la salud física, mental, 

afectiva, sexual, desarrollo deficiente e incluso la muerte de la 
niña, niño o adolescente.

Ley 548 “Código Niña, Niño y Adolescente”.

La discriminación entendida como el trato desigual a las personas limitando sus 
oportunidades, la relación establecida con las personas con discapacidad, como 
un conjunto de conductas y actitudes que evidencian discriminación hacia las 
personas en general, por el solo hecho de su condición de discapacidad. 
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Es toda forma de distinción, exclusión, restricción o preferencia fundada 
en razón de sexo, color, edad, orientación sexual e identidad de géneros, 
origen, cultura, nacionalidad, ciudadanía, idioma, credo religioso, ideología, 
filiación política o filosófica, estado civil, condición económica, social o 
de salud, profesión, ocupación, oficio, grado de instrucción, capacidades 
diferentes y/o discapacidad física, intelectual o sensorial, estado de 
embarazo, procedencia, apariencia física, vestimenta, apellido u otras que 
tengan por objetivo o resultado anular o menoscabar el reconocimiento, 
goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de derechos humanos y 
libertades fundamentales reconocidos por la Constitución Política del 
Estado y el derecho internacional. No se considerará discriminación a las 
medidas de acción afirmativa. (Ley N° 045 – LEY CONTRA EL RACISMO Y 
TODA FORMA DE DISCRIMINACIÓN).

      3.1  Factores de riesgo

Los factores que pueden desencadenar situaciones de violencia hacia una niña, 
niño o adolescente son diversas y se identifican en diferentes contextos. De 
manera general podemos identificar tres aspectos que pueden predisponer o 
favorecer ambientes de agresión y violencia:

Como se identificó en los relatos de vida, algunos factores se relacionan con 
casos de niñas o niños no deseados, presencia de algún tipo de discapacidad 
o enfermedad crónica, ausencia de lazos afectivos entre la niña/niño y las 
personas que lo cuidan, adultos frustrados, poco informados para el cuidado de 
un niño o niña (más si presenta discapacidad), adultos inmaduros para asumir la 

Medios de 
Comunicación:

normalizan 
las conductas 

agresivas

Ambiente 
Familiar: 
modela y 

refuerza la 
agresión

Ambientes Culturales: 
promueven modelos de 

agresividad
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responsabilidad de cuidar y criar a una niña o niño, consumo de alcohol u otras 
sustancias que limitan la capacidad de asumir con responsabilidad la crianza del 
niño o niña, familias disgregadas, negligencia en general, además de factores 
socioeconómicos. 

      3.1.1  Tipos de violencia 

En las principales manifestaciones de violencia contra niños y adolescentes, en la 
pareja, en la mujer y contra personas con discapacidad, respecto a la naturaleza 
o tipología de los actos violentos según la clasificación más aceptada, es la 
recogida por la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2019) la cual establece 
que pueden ser: físicos, sexuales, psicológicos o basados en las privaciones o el 
abandono (negligencia). 

Violencia Física
	La violencia física se manifiesta a través de golpes, puñetazos, patadas, pellizcos, 
bofetadas, torceduras, empujones, intentos de ahogamiento, agresiones con 
objetos contundentes o arma blanca, sujeción, provocación de mutilaciones o 
deformaciones, fracturas, quemaduras, ingestión forzada de drogas o bebidas 
alcohólicas y otras formas de castigo físico.

Violencia psicológica
Se ejerce sin la intervención del contacto físico y atenta contra la salud mental 
y el desarrollo integral de la o las víctimas. Cuando una o más personas agreden 
de manera verbal a otra u otras personas con expresiones descalificadoras y 
frases humillantes que buscan desvalorizar y menoscabar la autoestima. Pueden 
ser actos de amenazas, manipulación, chantajes, aislamiento, hostigamiento, 
ocasionando algún tipo de daño a nivel psicológico o emocional a las personas. 
Se manifiesta con actitudes violentas contra las personas, fundamentándose 
en estereotipos y prejuicios sociales, que tienden a justificar, naturalizar e 

Violencia
física

Violencia 
psicológica

Violencia 
sexual

Omisión o Negligencia
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incluso promover la violencia. Se dirige a personas que presentan características 
diferentes y son discriminadas o perseguidas socialmente por no ajustarse a lo 
que dicta la norma sociocultural. 

Violencia por omisión o negligencia
Es una forma pasiva de violencia, correspondiente a la omisión y/o descuido 
por parte de las personas adultas en el cumplimiento de sus obligaciones o 
responsabilidades en la atención y cuidado de niños, niñas o adolescentes de los 
que están a cargo: 
•	 Negligencia voluntaria: Rechazo o fracaso en las obligaciones de cuidar, 

incluyendo acciones intencionadas de causar estrés físico o emocional, por 
ejemplo: abandono deliberado o no proveer de dinero, alimentos, pobre 
cuidado de la salud ausencia de afecto y de protección sexual, etc.

•	 Negligencia involuntaria: Fracaso en las obligaciones de cuidar, sin intención 
de causar estrés físico o emocional, por ejemplo: abandono, no provisión 
de dinero, alimentos, pobre cuidado de la salud, ausencia de afecto y de 
protección sexual, etc. debido a ansiedad, conocimiento inadecuado, pereza 
o enfermedad.

Violencia Sexual

Es toda conducta tipificada en el Código Penal que afecta la libertad e 
integridad sexual de una niña, niño o adolescente; la violencia sexual 
ejercida contra la niña, niño y adolescente o la tentativa de consumar 
algún acto sexual, se considera un delito y, por consiguiente, una 
vulneración de los derechos fundamentales, no se trata de un hecho 
privado porque todo lo concerniente al desarrollo integral de una niña, 
niño y adolescente es de interés público, la protección de sus derechos 
es responsabilidad de la comunidad educativa en su conjunto. (Código 
Niña, Niño y Adolescente, Art 148).

Gritos, insultos, grosería, sarcasmo, sobrenombres, 
burlas, comentarios discriminatorios. 

Tratos humillantes, ofensivos, manipulación.
(usar adjetivos negativos por alguna condición de 
desventaja frente a sus pares, amenazas, chantajes, 
rumores, otros). 

Maltrato
emocional

 

Maltrato
Verbal 
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Entre las manifestaciones de la violencia, el Protocolo de Prevención, Actuación 
y Denuncia en Casos de Violencia Física, Psicológica y Sexual, documento del 
Misterio de Educación de Bolivia, (2019), establece: 

•	 Toqueteos, caricias, manoseos o acercamientos de una persona hacia 
una niña, niño o adolescente, consentidos o no por parte de la víctima. 
Estos toqueteos pueden ser sobre cualquier parte del cuerpo y no 
exclusivamente en zonas íntimas, como los senos, área genital o nalgas. 

•	 Forzar a una niña, niño o adolescente a tocar las partes íntimas de la 
persona agresora o de otros compañeros o compañeras. 

•	 Hacer insinuaciones o comentarios de tipo sexual respecto a su cuerpo o 
apariencia. 

•	 Exposición o facilitación a ver pornografía en revistas, películas, internet, 
celular u otros medios, así como tomar fotos íntimas y/o la producción 
de material pornográfico utilizando a niñas, niños y adolescentes. 

•	 Masturbarse delante de niños, niñas y adolescentes.
•	 Tener relaciones sexuales con penetración o no. 
•	 Utilizar el chantaje y/o la amenaza para abusar sexualmente a una niña, 

niño y/o adolescente. 
•	 Acosar y/u hostigar sexualmente.
•	 Seducir, manipular emocionalmente o enamorar a una niña, niño y/o  

adolescente. 
•	 Uso de palabras eróticas y propuestas verbales sexuales a estudiantes. 
•	 La invención de juegos con la finalidad de que la o el estudiante muestre 

o toque partes de su cuerpo.
•	 Espiar a la o el estudiante cuando se encuentra en el baño o mientras se 

cambia de ropa. 
•	 Insinuaciones o comentarios con respecto a su vida o prácticas sexuales 

privadas.

Existen actitudes que se identifican también en el rango del maltrato infantil, 
terminología definida por la Organización Mundial de la Salud y se centra en 
la acción de abuso o desatención hacia niñas y niños menores, se identifican 
algunas como: maltrato prenatal, cuando la madre embarazada no asume con 
responsabilidad el proceso de gestación.  
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Abandono o negligencia, que realizan las personas adultas a cargo, desatendiendo 
las necesidades básicas que tiene la niña o niño. Mendicidad y explotación 
laboral, para obtener un beneficio económico se utiliza a la niña o niño en 
tareas que superan sus capacidades físicas. Maltrato institucional, que implica 
negligencia y omisión por parte de las instituciones a las que asisten las niñas o 
niños. 

Violencia en el contexto de la educación: 

En el contexto de la educación, el Código Niña Niño y Adolescente en el Artículo 
151 identifica formas de violencia en el Sistema Educativo:2

2  En anexos se incluye el texto completo.

3.2.  Detección de la violencia

Las niñas, niños o adolescentes con discapacidad, generalmente pueden 
no denunciar las agresiones y abusos sufridos, por una parte, por no poder 
relacionar la situación y la relación con las características de la violencia, o, por 
otra parte, aún cuando son conscientes de la situación de violencia no logran 
denunciarla por una limitación en la autonomía personal, porque dependen de 
un cuidador, que en muchos casos suele ser el agresor.

Elaborado con base al Protocolo de Prevención, actuación y Denuncia en casos de violencia Fásica , Psicológica y Sexual (2019) 

Entre pares Entre no pares Verbal 

Digital Discriminación En razón de 
género

En razón de 
situación 

económica

VIOLENCIA EN EL CONTEXTO EDUCATIVO
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3.3.  Consecuencias de la violencia

Sea cual fuera el tipo de violencia que se ejerza, siempre conlleva consecuencias en 
las diferentes dimensiones del ser humano. Se evidencian secuelas, que marcan a la 
persona; si bien las secuelas físicas son visibles, existen las secuelas psicológicas, de las 
que incluso puede ser muy difícil que la persona se recupere. Por otra parte, la exposición 
a situaciones de violencia puede llevar a incrementar conductas arriesgadas como forma 
de evadir el problema.

Un resumen de las consecuencias a nivel emocional, cognitivo y conductual de situaciones 
de violencia que viven niñas, niños y adolescentes, se presenta el siguiente cuadro: 

Consecuencias emocionales

A corto plazo/período 
inicial de la agresión A mediano plazo A largo plazo

Sentimientos de tristeza 
y desamparo. Cambios 
bruscos de estado de ánimo. 
Irritabilidad. Rebeldía.
Temores diversos. 
Vergüenza y culpa. Ansiedad. 
Hiperactividad.

Depresión enmascarada o manifiesta.
Trastornos ansiosos. Trastornos de 
sueño: terrores nocturnos, insomnio. 
Trastornos alimenticios: anorexia, 
bulimia, obesidad. Distorsión de 
desarrollo sexual. Temor a expresión 
sexual. Intentos de suicidio o ideas 
suicidas. Desobediencia. 

Disfunciones sexuales. 
Baja autoestima y 
pobre auto concepto. 
Estigmatización: sentirse 
diferente a los demás. 
Depresión. Trastornos 
emocionales diversos. 

Indicadores físicos Indicadores psicológicos, emocionales y 
conductuales

•	 Trastornos alimenticios.
•	 Pérdida del control de  

esfínteres.
•	 Marcas indelebles u otros.
•	 Moretones y contusiones
•	 Violencia Sexual: sangrado 

en los genitales externos.
•	 Dificultades para caminar y 

sentarse.
•	 Embarazo adolescente.

•	 Dificultades de concentración, somatizaciones.
•	 Tristeza permanente. Mentiras, tartamudeo.
•	 Hiperactividad, nerviosismo, mutismo selectivo.
•	 Transtornos del sueño.
•	 Conductas agresivas. Miedo a estar sola/solo.
•	 Intento de suicidio o autolesiones.
•	 Aislamiento social.
•	 Pudor excesivo.
•	 Retrocesos conductuales: orinarse en la cama o
•	 chuparse el dedo. Cambios repentinos del 

comportamiento
•	 Sentimiento de culpa o vergüenza extrema.

Según el Protocolo de Prevención, Actuación y Denuncia que tienen el Ministerio 
de Educación, la violencia en el ámbito educativo se detecta a partir de la 
observación de algunos indicios físicos, emocionales y de comportamiento de 
las posibles víctimas, referimos algunos:
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Consecuencias Cognitivas

A corto plazo/período inicial de la 
agresión A mediano plazo A largo plazo

Baja en rendimiento escolar y 
desvalorización de la educación. 
Disminución de la capacidad de 
atención y concentración. 
Desmotivación por tareas 
escolares. 
Desmotivación general. Desajuste 
emocional. 
Absentismo escolar injustificado.

Repite el año escolar.

Trastornos y 
dificultades en su 
aprendizaje.

Fracaso escolar. Problemas 
con las drogas. Problemas  
de socialización (problemas 
de relación con iguales, 
apego, amistad, cariño, 
alteraciones del sueño, 
etc.)

Consecuencias Conductuales

A corto plazo/período 
inicial de la agresión A mediano plazo A largo plazo

Conductas agresivas. 
Conductas destructivas. 
Rechazo a figuras adultas. 
Marginación o aislamiento 
social. Hostilidad y temor 
hacia el agresor. Embarazo 
precoz. Infecciones de 
Transmisión Sexual, VIH/
Sida.

Fugas del Hogar. 
Deserción escolar. 
Ingestión de drogas y 
alcohol. Inserción en 
actividades delictivas. 
Interés excesivo por 
juegos sexuales. 
Masturbación 
compulsiva. 
Embarazo precoz-
Infecciones de 
transmisión sexual, VIH/ 
Sida.

Prostitución. Consumo de 
alcohol hasta la dependencia 
del mismo. 
Drogadicción.
Conductas delictivas. 
Inadaptación social. Relaciones 
familiares conflictivas. 
Conductas sexuales agresivas.
Suicidio. Autolesiones.

Así como las secuelas son diversas, no existe un solo tipo de persona agresiva 
o violenta, no hay un perfil definido, pero se puede precisar que, la persona 
agresora usa la violencia como una forma de ejercer poder y control sobre otra, 
ya que desconoce otras estrategias recurre a la violencia física o verbal con todo 
lo que conlleva.

Elaborado con base a: Protocolo de Prevención, Actuación y Denuncia en Casos de Violencia Física, Psicológica y Sexual, 
documento del Misterio de Educación de Bolivia, (2019).
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4.  PREVENCIÓN

La prevención de la violencia es posible si se toman las medidas necesarias 
que permitan reducir o finalmente eliminar los niveles de violencia. Prevenir es 
anticiparse, adelantarse, actuar para impedir que ocurra algo que perjudique 
el desarrollo integral de la niña o niño. En caso de haberse suscitado el evento, 
encontrar soluciones que permitan limitar los efectos adversos que puedan 
ocurrir. Identificar acciones para mitigar los efectos cuando el evento ya ocurrió.

En este marco, podemos identificar tres espacios donde debemos actuar, en el 
entendido que lo esencial es el interés superior del niño, niña o adolescente: la 
familia, el aula y la comunidad.

4.1  Acciones desde las comunidades educativas

Hasta este punto, se ha visto que diversos factores influyen para que al interior 
de un sistema, se generen situaciones de discriminación y violencia psicológica, 
física y/o sexual, siendo necesario generar espacios para el análisis y reflexión, 
sobre concepciones machistas, patriarcales y de ejercicio de poder violento que 
alimentan conductas agresivas, discriminatorias, reflexionar sobre los principios 
y valores que día a día fortalecen y afianzan ciertas actitudes en la comunidad 
y particularmente hacia las personas con discapacidad, contradiciendo los 
postulados del Vivir Bien.  
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Son dos poblaciones con quienes se deben realizar las actividades: estudiantes y 
personas adultas que podrían generar o ya generan violencia física, psicológica 
o sexual hacia niñas, niños y adolescentes en condición de discapacidad o 
deficiencia.

•	 Es importante el manejo de información sobre sanciones establecidas 
para diferentes tipos de violencia hacia personas con discapacidad, el 
conocimiento del marco legal podrá favorecer la toma de conciencia 
sobre el riesgo.

•	 Otro elemento importante a trabajar será el manejo de estrategias para 
canalizar las frustraciones, de manera que la impotencia para solucionar 
un problema no conlleve la agresión hacia los más débiles.

•	 El rol de la directora o director del Centro de Educación Especial es 
primordial para la prevención, atención y denuncia de situaciones de 
violencia que pueden ocurrir en la institución educativa.

•	 Generar planes de convivencia armónica y pacífica tendientes a la 
protección de los derechos de las y los estudiantes.

•	 Establecer canales de comunicación con estudiantes, maestras, maestros 
y familias. 

•	 Gestionar procesos de sensibilización con la comunidad, de manera 
particular con maestras/os. 

•	 Crear las condiciones para la interacción con familias y maestras/os. 
•	 Garantizar la actuación responsable cuando se generen situaciones 

de violencia de cualquier tipo, conociendo las rutas a seguir para una 
denuncia, de manera que sea primordial el interés superior del niño o la 
niña y se encuentren alternativas para la contención y acompañamiento 
a la víctima.
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4.2.  La comunidad de Madres - Padres - Tutores

Se pueden crear espacios colectivos de encuentro y diálogo, para compartir 
reflexiones, experiencias diversas de afrontamiento de situaciones estresantes 
que pueden generarse en el cotidiano con sus hijas e hijos. 

Asimismo, organizar talleres y encuentros con el propósito de crear en el Centro 
de Educación Especial, un espacio de formación, que favorezca el conocimiento 
no solo de la normativa, sino del manejo teórico de la violencia, discriminación, 
disciplina, y más. Sensibilizar e informar para la toma de consciencia sobre 
acciones y formas de violencia y discriminación presentes en los diferentes 
ámbitos. En consecuencia, como producto del proceso, se aportarán estrategias 
de mejora de la convivencia centradas en la resolución asertiva y no violenta de 
conflictos entre iguales, entre hermanos y hermanas sin discapacidad, en familia 
desde una perspectiva coeducativa y de cultura de paz.

También, generar una diversidad de actividades específicas es parte de la 
propuesta de la planificación que la institución educativa plantee, sin embargo, 
también es recomendable aprovechar todas la actividades y eventos educativos 
para que la familia vaya visibilizando sus propias acciones y las estrategias para 
solucionar las situaciones que favorece la convivencia.   

La interacción entre familias /tutores permitirá identificar el tipo de relación y 
compromiso que existe por parte de los adultos para interactuar con su hija o 
hijo con alguna discapacidad o deficiencia. Además, favorecerá la construcción 
de lazos entre familias para gestionar los procesos de aceptación y apoyo a sus 
hijos con discapacidad.

.
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¿Cuál será 
el tema 
central?

Es recomendable preparar la sesión, tomar en cuenta los contenidos.
Puede ser que entre los participantes asista alguna persona adulta que es 
maltratadora y el taller le genere emociones desagradables. De la misma 
manera, si más bien las actividades les recuerdan situaciones vividas 
de discriminación o violencia como víctimas, estar preparados para la 
contención.

¿Qué hacer 
antes?

Planificar puntualmente, puede ser en coordinación con la o el director del 
CEE o armar un equipo con las y los colegas.
Identificar la población a la que está dirigido el taller, para prever lo que 
pudiera surgir en el desarrollo.
Preparar los materiales y el espacio donde se desarrollará el evento. 
Revisar los contenidos, equipos de audio y video que se usarán.
Organizar el espacio para que los participantes se acomoden en círculo o 
semicírculo (que les permita establecer contacto visual)
Conformar un equipo de apoyo o de complementación para desarrollar las 
actividades. 

¿Cómo 
dinamizar el 

taller?

Grupos no muy grandes (recomendable que sean en promedio 15 a 20 
personas). Si asisten parejas (mamá y papá), es recomendable separarlos 
durante las dinámicas. 
Al iniciar es necesario establecer algunas reglas, mejor si se elabora de 
manera conjunta, para mantener el respeto, la confidencialidad, evitar 
juicios de valor. 
Proponer alguna actividad inicial a partir de la práctica, por ejemplo: un 
video, una pregunta u otra actividad que motive y despierte el interés por 
el tema a desarrollar.
Promover la participación de todas las personas. Es recomendable lanzar 
preguntas a quienes no estuvieran participando.  Redireccionar las 
intervenciones para no monopolizar o entrar en diálogos.
Al finalizar es necesario hacer las conclusiones generales. Incluir alguna 
dinámica que permita evaluar el desarrollo del taller.

¿Cómo 
actuar en 

situaciones 
delicadas 

que se 
presenten 

en el taller?

Permitir la expresión de opiniones, pero evitar que uno monopolice el uso 
de la palabra. Se puede dirigir preguntas hacia otras personas. Hacer un 
resumen de la intervención. 
Remarcar en las normas iniciales que se respete el uso de la palabra, hablar 
fuerte y claro para todo el grupo a su turno. 
Si alguien cuenta su propia experiencia: atender sin interrumpir, agradecerle 
su aporte, evitar juzgar. Estar atentos si el grupo empieza a “aconsejar” 
reforzando creencias o comportamientos erróneos. 

¿A quiénes 
está 

dirigido?

Son adultos y debemos tratar de que se relacionen, se motiven a participar 
activamente.
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4.3.  Cualificación de maestras, maestros y personal directivo

El rol de la maestra o maestro como facilitador, guía o mediador favorece en 
la construcción de conocimientos con las y los estudiantes. Más aún en el caso 
del ámbito de Educación Especial, será importante el manejo de estrategias 
metodológicas, aplicables a las características de las y los estudiantes con 
discapacidad, de manera que los logros de aprendizaje sean efectivos. 

No olvidar que las actitudes violentas o de discriminación pueden surgir también 
frente a la impotencia para resolver situaciones estresantes, en ese marco, 
existen casos en los que la maestra o maestro de educación especial puede 
convertirse en victimador/a por falta de conocimiento y manejo de estrategias 
en general. 

Además de enriquecer las actividades cotidianas en el desarrollo curricular, otras 
temáticas que podrían circunscribirse como información y capacitación pueden 
incluir el manejo de estrategias para la resolución de conflictos, tolerancia y 
comunicación, socializar estrategias para la disciplina positiva y situaciones de 
convivencia al interior del CEE.

SUGERENCIAS DE TEMÁTICAS PARA PROFUNDIZAR CON 
MAESTRAS/MAESTROS

	• Derechos y deberes- Normativas existentes.
	• Discapacidad, violencia maltrato y negligencia en la 

familia, la comunidad.
	• Características y estrategias para la disciplina positiva, 

en el aula, en la familia.
	• Género y estereotipos. Género y discapacidad. 

Violencia machista. Sexualidad e inclusión. 
	• Desarrollo de la sexualidad y discapacidad. Sexualidad 

y afectividad. Maternidad y Discapacidad. 
	• Origen, causas y características del conflicto, Técnicas 

para la mediación y resolución de conflicto.
	• Cultura de paz, resiliencia y buenas prácticas.
	• Expresión de las emociones, reacciones emocionales, 

en adultos, en adolescentes y niñas/os. 
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	• Violencia en medios de comunicación, infancia y 
violencia simbólica, prejuicios sexistas. Intimidación por 
medio de tecnologías digitales. 

	• Modelos de prevención, atención e intervención integral 
frente a situaciones de violencia. Rutas de atención y 
mecanismos para manejar situaciones de violencia.

El trabajo con personal directivo se hace necesario para incluir en la planeación, 
coordinación, administración, orientación y programación no solo como 
actividades dispersas, sino que el Proyecto Educativo tenga un enfoque de 
derechos y respeto, promover la prevención más que la atención de casos y 
reconocer la necesidad de generar acciones directas con maestras, maestros y 
familias. 

En ese marco, existen infinidad de materiales y recursos que pueden servir para 
la sensibilización, información y capacitación sobre el alcance de la violencia 
en espacios de atención a personas con discapacidad, el manejo de estrategias 
para la resolución de conflictos, tolerancia y comunicación. Así como identificar 
y socializar estrategias para la disciplina positiva y situaciones de convivencia al 
interior del CEE.

Para el ámbito de educación especial, será necesario realizar la adaptación de 
materiales, en función de la población a la que está dirigida, de manera que 
todos puedan acceder a la información que existe sobre el tema. Especialmente 
adaptaciones de los materiales y la accesibilidad a la información y comunicación. 
De manera que la o el estudiante esté  informado, pero también pueda actuar y 
reconocer cuándo se está generando violencia o discriminación y cómo limitar 
situaciones que atenten a sus derechos.

Por ejemplo, adecuar láminas para estudiantes con baja visión, o usar 
pictogramas con estudiantes con discapacidad intelectual o físico motora, 
usar títeres, muñecos, gráficos para facilitar la ejemplificación o análisis de 
situaciones y más. También adaptar dinámicas para que se ajusten a la realidad 
del contexto, abordando en profundidad temas contra la violencia utilizando 
“juegos”, pinturas, sociodramas, canciones, fotos, videos, otros. 
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Como sugerencia, tomamos una actividad contenida en la Guía para una 
Educación Despatriarcalizadora, del Ministerio de Educación, (2002) y la 
adaptamos: 

Temática Contenido 
específico

Estereotipos 
a eliminar 
(algunos)

Estrategias 
sugeridas 3

Adaptaciones y 
adecuaciones (para 
la población con 
discapacidad)

Género Roles de 
género 
Estereotipos
Equidad

Las mujeres son 
emocionales, 
inestables, 
sensibles, 
sumisas, y 
dependientes

Las mujeres       
no saben 
conducir.

Las niñas se 
visten de rosado 
y los niños de 
azul.

Realizamos 
una entrevista 
a 2 mujeres 
(de distintas 
generaciones), 
referida a las 
actividades 
que realizaban 
en sociedad y 
las que podían 
realizar.

Dependiendo de la 
población a la que se 
dirigirá:

Elaborar un 
cuestionario para la 
entrevista. Plantear 
una o más preguntas.  
Responder con 
palabras, gráficos, 
gráficos en alto relieve 
u otros. 

Hacer la entrevista 
con videoconferencia, 
utilizando Lengua de 
Señas Boliviana (LSB).

Las niñas juegan 
con muñecas, los 
niños con armas 
y autos.

Leemos 
la historia 
de algunas 
mujeres, 
identificando 
la línea del 
tiempo. 

Utilizar gráficos 
o pictogramas 
que faciliten la 
comprensión.

Uso de LSB o de 
Braille.

3 El texto original incluye 2 actividades, se toma de referencia una, para el ejemplo.

Género Roles de 
género
Estereotipos
Equidad 

Las relaciones 
entre mujeres 
son conflictivas.

Reflexionamos 
sobre cómo 
cambió la 
cotidianeidad 
de las mujeres 
en el tiempo.

La línea de tiempo 
puede ser graficada, 
utilizar muñecos, se 
puede armar una 
representación teatral 
del proceso seguido a 
lo largo de la historia 
(dependiendo de la 
población a la que está 
dirigida).
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Roles de 
género

Los hombres 
son fuertes, 
valientes, 
analíticos y no 
lloran.

En dos cuadros 
identificamos 
cómo cambiaron 
o evolucionaron 
las actividades 
sociales. 

Recurrir a videos u 
otras alternativas que 
permitan concretar la 
actividad.

También se puede 
utilizar pictogramas 
sobre el contenido de la 
historia.

Realizamos dos 
cuentos sobre 
la participación 
política de la 
mujer. Uno 
actual, otro en un 
contexto histórico 
distinto.

Elaboramos solo un 
cuento, o construimos 
frases u oraciones, 
dibujos, otros. 

Se puede utilizar otro 
medio para comunicar la 
historia.

(El nivel de exigencia 
dependerá de la 
población con la que se 
trabaje).

Adaptado de: Ministerio de Educación (2022), Guía para una educación despatriarcalizadora. Pág. 51.

También se puede reflexionar en torno a noticias de actualidad, que en muchos 
casos son difundidas por los medios de comunicación con tendencia amarillista, 
entonces, será oportuno para ampliar la reflexión hacia la noticia, las causas, 
efectos y reconocer el desenlace, sugerir estrategias proactivas al respecto, 
reconocer normativas, plantear algunas reglas para la convivencia, y más. 
Dependerá de la dinamicidad que pueda generar el tema y a experticia de la 
maestra o maestro.

5.  OTROS ESPACIOS Y OCASIONES

Aprovechar diversas oportunidades para sensibilizar y concientizar a la 
comunidad, partir de situaciones reales y rescatando aspectos referidos a la 
prevención de la violencia, la discriminación por discapacidad y la cultura de 
paz, reflexionando al respecto. Es importante enfatizar estas oportunidades, ya 
que se suele omitir o evitar tratar temas como el que nos ocupa, cuando se tiene 
reunida a toda la comunidad, siendo de tener la oportunidad y responsabilidad 
de hacerlo.
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Según la RM N° 001, para 2022 se tiene como fechas conmemorativas: 

Como se observa, a lo largo del calendario educativo existen otras fechas 
dedicadas a recordar, celebrar o dar mayor atención a determinada población 
o tema. Así por ejemplo se identifican: día del trabajo, día de la familia, día 
de la madre, día del padre, día de la educación inclusiva, día de la maestra y 
maestro, día de niñas y niños, día de la no violencia, día de la amistad, día de 
la independencia, día de la fundación del departamento, día del amor, día de 
la lectura, día de la persona con discapacidad, día del bastón blanco, y muchas 
otras, que también se identifican a nivel departamental. Es necesario organizar 
las actividades desde el enfoque de la no violencia y discriminación. Pero a la 
vez visibilizar las situaciones que intentan normalizar la violencia limitando la 
construcción de la cultura de paz. 

Realizar acciones conjuntas con instituciones de la zona, municipio, 
para promover jornadas participativas para la sensibilización, producto 
de ello pueden ser murales, mensajes, carteles, marchas o caminatas.

Artículo 85.- (Fechas conmemorativas y eventos educativos).

A partir de instructivos emitidos por el Viceministerio de Educación
Alternativa y Especial a través de las Direcciones Generales
correspondientes, las Direcciones Departamentales de Educación
a través de la Subdirección de Educación Alternativa y Especial, las
Direcciones Distritales de Educación, las Direcciones de Centros de
Educación Alternativa y Especial y Responsables Departamentales
de Post-alfabetización; son responsables de organizar actividades 
de carácter educativo, reflexión, debates, actos socioculturales, 
deportivos y otros eventos para la sensibilización y concienciación 
a la población, sobre el valor e importancia principalmente de las 
siguientes fechas de trascendencia para el sector educativo:

a)  2 de abril, Día de la Educación Inclusiva en el ámbito de Educación
     Especial.
b)  10 de agosto, Día Internacional de Talento y Superdotación.
c)  26 de agosto, Día de la Dignidad de las Personas Adultas Mayores.
d)  8 de septiembre, Día Internacional de la Alfabetización y Día Nacional
     de la Educación Alternativa.
e)  15 de octubre, Día Nacional de la Persona con Discapacidad.
f)  15 de octubre, Día del Bastón Blanco.
g)  25 de noviembre, Día de la No Violencia.
h)  3 de diciembre, Día Internacional de la Persona con Discapacidad.
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Utilizar los espacios comunes de la infraestructura educativa y aledaños para 
visibilizar una campaña sostenida en busca de la construcción de una cultura 
de paz y respeto a los derechos de las personas con discapacidad y las familias, 
aplicando imágenes y textos con mensajes alusivos. Las imágenes y mensajes 
pueden ser producto de diferentes campañas a desarrollar, en las que participen 
estudiantes, maestras/os familias y otros. También ambientar las aulas, colocar 
carteles o señalizaciones que permanentemente visibilicen la necesidad de 
respeto por las diferencias.

5.1.  Conformación de promotores como agentes de cambio para 	
         la despatriarcalización e inclusión 
 
Hablar de despatriarcalización implica eliminar actitudes de discriminación 
y violencia, no se puede pensar en inclusión cuando persisten actitudes de 
violencia en el contexto. Como parte del Plan Estratégico de Despatriarcalización 
del Viceministerio de Educación Alternativa y Especial, en el año por la revolución 
cultural para la despatriarcalización: por una vida libre de violencia contra las 
mujeres, desde la Dirección General de Educación Especial, se propone generar 
condiciones para la conformación de liderazgos de estudiantes, familias, 
maestras y maestros, que se constituyan en promotores para la convivencia 
libre de violencia y discriminación, en el marco del respeto a las diferencias y la 
valoración de la persona, antes que la discapacidad que pudiera presentar.

En esa línea, se sugiere que cada Centro de Educación Especial promueva un 
conjunto de actividades que fortalezcan las capacidades y habilidades para 
reconocer, prevenir y denunciar prácticas de violencia en el ámbito de educación 
especial, fomentando el liderazgo y la transformación hacia la cultura de la no
violencia y cultura de paz. entre otras actividades se sugieren:

•   Identificar situaciones de violencia y discriminación hacia estudiantes 
con discapacidad, reconocer características y efectos de los tipos de 
violencia en el ámbito familiar, educativo.

•	 Causas y consecuencias de la violencia hacia personas con discapacidad.
•	 Valorización y visibilización de las personas con discapacidad como 

sujeto de derechos y deberes. 
•	 Construcción de la identidad, roles de género, sexualidad.
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•	 Estrategias para promover y generar cambios positivos en las actitudes 
de la comunidad.

•	 Conocimiento de servicios de atención, protección y acompañamiento 
a las personas con discapacidad que han pasado por situaciones de 
violencia física, psicológica o sexual. 

•	 Conocer la ruta de actuación para la atención y denuncia si fuera 
necesario.

Utilizando diferentes estrategias que pueden ser parte de la planificación 
de desarrollo curricular, así como otras que constituyan parte de la gestión 
educativa, como talleres, encuentros, reuniones, que permitan el manejo de 
información sobre derechos, deberes y situaciones de violencias de todas las 
personas, entre otras temáticas inherentes.

  
 Maestras y maestros, directivos y familias como agentes 
de cambio, que apoyan el empoderamiento de las y los 
estudiantes del ámbito de educación especial, para la 

transformación de las relaciones de exclusión, discriminación, 
violencia, machismo.

El Centro de Educación Especial, fortalecerá desde las propias aulas, estudiantes 
como promotoras o promotores para la Despatriarcalización e inclusión 
educativa, lo cual implicará trabajar fundamental la prevención de la violencia 
y discriminación, hacia toda la comunidad de estudiantes de los centros, las 
familias y el entorno en general.

Se espera que en la gestión se puedan desarrollar encuentros distritales y/o 
departamentales, en los que se dinamice la reflexión desde la participación de 
las y los promotores para la Despatriarcalización.         

A MANERA DE CONCLUSIÓN

El Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo (MESCP), se sustenta en 
principios y valores que fortalecen el respeto e inclusión, las acciones que se 
desarrollan en el proceso educativo contemplan las cuatro dimensiones del ser
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humano, ser, saber, hacer, decidir. Siendo el Centro de Educación Especial, donde 
se concretizan dichas situaciones en interacción de los actores educativos.

La realidad actual visibiliza situaciones de violencia que se viven cotidianamente 
en las instituciones educativas. Particularmente, con la población con 
discapacidad o dificultades en el aprendizaje, es probable que la incidencia de 
violencia sea mayor considerando que el común de las personas esperan que 
una niña o niño cumpla ciertos estándares en el proceso de aprendizajes y al no 
cubrir estos, las personas adultas de su entorno (no solo familiar), probablemente 
asumen actitudes violentas no solo psicológicas y físicas, lo cual repercutirá en 
el desarrollo integral de la niña o niño que vive esta situación. 

Es primordial tornar la mirada hacia las situaciones que se organizan no solo en 
el desarrollo curricular, sino en las relaciones interpersonales entre estudiantes 
– maestras/os y familia, donde pueden generarse situaciones de violencia en 
el CEE o con estudiantes con discapacidad, dificultades en el aprendizaje, de 
manera que se pueda intervenir de manera inmediata.  

 
La prevención, atención y denuncia de las situaciones de violencia, que pueden 
presentarse en los Centros de Educación Especial, demanda de la participación 
de la comunidad en general, las acciones se adecuarán en función del contexto 
y las características particulares de la población de estudiantes con quienes 
se trabaja, considerando para ello la elaboración de materiales y recursos 
accesibles.

La condición de discapacidad que presenta una o un estudiante no limita el 
desarrollo de actividades para la prevención de situaciones de violencia, solo 
implicará emplear las adecuaciones necesarias en cuanto a la metodología, 
materiales, así como el desarrollo de estrategias para afrontar situaciones de 
violencia y/o denunciarlas. 

Además de las actividades curriculares que se desarrollan cotidianamente 
como parte de la planificación, es necesario promover otras que incidan en la 
formación de las y los estudiantes para que sean capaces de tomar decisiones 
de manera consciente, libre y autónoma, tengan habilidades de autocuidado y 
reconocimiento de los factores de riesgo, analicen y se involucren en la realidad 
social que les rodea, asumiendo principios y valores.
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El rol de las y los estudiantes es central en el desarrollo de acciones comunitarias 
para la prevención de violencias. En ese marco, crear espacios para fortalecer 
el liderazgo y participación, será un elemento fundamental en el accionar para 
eliminar la violencia y la discriminación. 

Para la eliminación o mitigación de situaciones de violencia entre pares, las 
actividades tenderán a fortalecer el respeto por los derechos propios y de los 
demás, considerando las obligaciones y deberes. El fomentar la expresión de 
opiniones libremente, la posibilidad de disentir de manera respetuosa frente a 
los adultos en diálogos horizontales, evitando crear la sensación de temor.

Es necesario que al interior del CEE se establezcan acciones concretas de 
sensibilización, información y concientización que promuevan espacios y 
actividades para prevenir la violencia y maltrato a estudiantes con discapacidad, 
así como otros estudiantes del ámbito. Se requiere la participación de la familia 
cualquiera fuera la situación referida a violencia, siendo que las personas con 
discapacidad dependen de un tutor o tutora o la madre o padre, es necesario 
establecer actividades conjuntas para la prevención, o si hubiera acontecido un 
evento de violencia física, psicológica o sexual también se requerirá de intervenir 
para la contención a la víctima así como establecer la ruta para la denuncia si 
fuera necesario, todo ello en coordinación con la familia o tutores.

Considerando que la Despatriarcalización implica la convivencia libre de 
violencia, en el Plan Estratégico de Despatriarcalización del Viceministerio de 
Educación Alternativa y Especial se ha identificado como una actividad central 
la conformación de promotores para la Despatriarcalización e inclusión, lo cual 
supone generar condiciones para la convivencia en el marco del respeto a las 
diferencias y la valoración de la persona antes que la discapacidad que pudiera 
presentar.
 
Es así, que entre las actividades propuestas se insta a que en los Centros de 
Educación Especial se incentive el liderazgo y la participación activa de estudiantes 
con discapacidad, generando el desarrollo de habilidades, potencialidades 
y constituirse en referentes para la sensibilización y concientización de la 
necesidad de desarrollar comunidades inclusivas que prevengan situaciones de 
violencia y discriminación hacia las personas con discapacidad.
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ANEXOS 

Anexo 1. Referencias sobre derechos de las personas con discapacidad. 

La Constitución Política del Estado Plurinacional de Bolivia (CPE) establece 
derechos específicos de las personas con discapacidad, así como la sanción 
a toda forma de discriminación por algún tipo de discapacidad que anule o 
menoscabe el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de 
sus derechos.

El artículo 70 establece que las personas con discapacidad gozan de los siguientes 
derechos:

•	 A ser protegido por su familia y por el Estado. 
•	 A una educación y salud integral gratuita. 
•	 A la comunicación en lenguaje alternativo. 
•	 A trabajar en condiciones adecuadas, de acuerdo a sus posibilidades y 

capacidades, con una remuneración justa que le asegure una vida digna. 
•	 Al desarrollo de sus potencialidades individuales.

El artículo 71 indica que:
•	 Se prohíbe y sanciona cualquier tipo de discriminación, maltrato, 

violencia y explotación a toda persona con discapacidad. 
•	 El Estado adoptará medidas de acción positiva para promover la efectiva 

integración de las personas con discapacidad en el ámbito productivo, 
económico, político, social y cultural, sin discriminación alguna. 

•	 El Estado generará las condiciones que permitan el desarrollo de las 
potencialidades individuales de las personas con discapacidad.

El artículo 72 indica que:
•	 El Estado garantizará a las personas con discapacidad los servicios 		

	 integrales de prevención y rehabilitación.

Derecho a la salud y a la Seguridad social 
•	 La Constitución establece el seguro universal de salud para todas las y las 

bolivianas, así como el acceso a la seguridad social y de manera específica 
la cobertura en casos de discapacidad y necesidades especiales. (CPE, 
Sección II, Artículo 45).
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Familia
•	 La misma CPE señala que tanto cónyuges o convivientes tienen el deber 

de atender, en igualdad de condiciones y mediante el esfuerzo común, 
el mantenimiento y responsabilidad del hogar, la educación y formación 
integral de las hijas e hijos mientras sean menores o tengan alguna 
discapacidad. (CPE, Sección VI, Artículo 64).

Educación
•	 Indica que el Estado debe promover y garantizar la educación 

permanente de niñas, niños y adolescentes con discapacidad, bajo la 
misma estructura, principios y valores del sistema educativo, así como 
establecer una organización y desarrollo curricular especial. (CPE, 
Artículo 85).

Deporte y Recreación
•	 Asimismo, se establece que el Estado debe garantizar los medios y 

recursos económicos para promover mediante políticas de educación, 
recreación y salud pública, el desarrollo de la cultura física y de la práctica 
deportiva en sus niveles preventivo, recreativo, formativo y competitivo, 
con especial atención a las personas con discapacidad. (CPE, Artículo 
105).

Comunicación Social
•	 A tiempo de hacer notar la obligación estatal por apoyar la creación de 

medios de comunicación comunitarios en igualdad de condiciones y 
oportunidades, el artículo 107 establece que los medios deben contribuir 
a la promoción de los valores éticos, morales y cívicos de las diferentes 
culturas del país, con la producción y difusión de programas educativos 
plurilingües y en lenguaje alternativo para personas con discapacidad. 
(CPE, Artículo 107).

Competencias departamentales y municipales
•	 Así como el Estado en su nivel nacional tiene las anteriores 

responsabilidades respecto de las personas con discapacidad, los 
gobiernos departamentales y municipales son responsables de promover 
y desarrollar proyectos y políticas en favor de esta población. (CPE, 
Artículo 300 (competencia 30) y Artículo 302 (competencia 39).
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Como se observa, existe un marco normativo y políticas públicas amplio, la 
discapacidad tiene que convertirse en un asunto de interés público, constituirse 
en prioridad para la inclusión en la agenda no solo estatal, sino de la sociedad 
civil. 

El desconocimiento de los avances normativos, en muchos casos limita 
la concreción locales, regionales y municipales, de manera que podemos 
encontramos en un escenario complejo donde la norma no se cumple por diversas 
causas que podrían ser previstas. Dejar de abordar el tema de la discapacidad 
como un asunto privado y familiar, sino, ampliar la participación de la comunidad 
en pleno, dejando de considerarlo solo con un enfoque asistencial y filantrópico. 
Aún más, es prioritario que las acciones en favor de la eliminación de formas 
de violencia y exclusión de las Personas con Discapacidad y particularmente de 
niñas, niños y adolescentes, otorguen soluciones reales, dejando actitudes que 
socapan y naturalizan la violencia y no denuncia.
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Anexo 2.  Protocolo de prevención, actuación, y denuncia en casos de 	                  	
	      violencia física, psicológica y/o sexual en Unidades Educativas 
	      y Centros de Educación Especial.
	
En el documento, se resumen los delitos que corresponden a agresiones:

Delitos 
contra la 
libertad e 
integridad 

sexual

Concepto Referencia 
legal 

para más 
información

Violación Quien mediante intimidación, violencia física o psicológica realice 
con persona de uno u otro sexo, actos sexuales no consentidos que 
importen acceso carnal, mediante la penetración del miembro viril, 
o de cualquier otra parte del cuerpo, o de un objeto cualquiera, 
por vía vaginal, anal u oral, con fines libidinosos; y quien, bajo 
las mismas circunstancias, aunque no mediara violencia física 
o intimidación, aprovechando de la enfermedad mental grave 
o insuficiencia de la inteligencia de la víctima o que estuviera 
incapacitada por cualquier otra causa para resistir.
Se sancionará con privación de libertad de quince (15) a veinte 
(20) años.

Art. 308, 
Código Penal. 
Art. 83, Ley N° 
348.

Violación 
de infante, 
niña, niño o 
adolescente

Si el delito de violación fuere cometido contra persona de uno 
u otro sexo menor de catorce (14) años, será sancionado con 
privación de libertad de veinte (20) a veinticinco (25) años, así no 
haya uso de la fuerza o intimidación y se alegue consentimiento.
En caso que se evidenciare alguna de las agravantes 
dispuestas en el Artículo 310 del Código Penal, y la pena 
alcanzará treinta (30) años, la pena será sin derecho a indulto.

Art. 308 bis, 
Código Penal.

Art. 83, Ley N° 
348.

Acoso Sexual I. La persona que valiéndose de una posición jerárquica o poder 
de cualquier índole hostigue, persiga, exija, apremie, amenace con 
producirle un daño o perjuicio cualquiera, condicione la obtención 
de un beneficio u obligue por cualquier medio a otra persona a 
mantener una relación o realizar actos o tener comportamientos 
de contenido sexual que de otra forma no serían consentidos, 
para su beneficio o de una tercera persona, será sancionada con 
privación de libertad de cuatro (4) a ocho (8) años.
II. Si la exigencia, solicitud o imposición fuera ejercida por un 
servidor público en el ámbito de la relación jerárquica que ostenta, 
será destituido de su cargo y la pena será agravada en un tercio.”

Art. 312 
quater. Código 
Penal.

Art. 84, Ley N° 
348.

Estupro Quien, mediante seducción o engaño, tuviera acceso carnal con 
persona de uno y otro sexo mayor de catorce (14) y menor de 
dieciocho (18) años, será sancionado con privación de libertad de 
tres a seis años..

Art. 309, 
Código Penal. 
Art.16, Ley Nº 
054.
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Agravantes Se agrava la pena privativa de libertad, con cinco (5) años cuando:
a)	 Producto de la violación se produjera alguna de las circunstancias 

previstas en los Artículos 270 (Lesiones gravísimas) y 271 
(Lesiones graves y leves) del Código Penal;

b)	 El hecho se produce frente a niñas, niños o adolescentes;
c)	 En la ejecución del hecho hubieran concurrido dos o más 

personas;
d)	 El hecho se produce estando la víctima en estado de 

inconsciencia;
e)	 En la comisión del hecho se utilizaren armas u otros medios 

peligrosos susceptibles de producir la muerte de la víctima;
f)	 El autor fuese cónyuge, conviviente, o con quien la víctima 

mantiene o hubiera mantenido una relación análoga de 
intimidad;

g)	 El autor estuviere encargado de la educación de la víctima, o si 
ésta se encontrara en situación de dependencia respecto a éste;

h)	 El autor hubiera sometido a la víctima a condiciones vejatorias o 
degradantes;

i)	 La víctima tuviere algún grado de discapacidad;
j)	 Si la víctima es mayor de 60 años;
k)	 Si la víctima se encuentra embarazada o si como consecuencia 

del hecho se produce el embarazo; si como consecuencia del 
hecho se produjere la muerte de la víctima, se aplicará la pena 
correspondiente al feminicidio o asesinato.

Art. 310, 
Código 
Penal. 
Art. 83, Ley 
N° 348.

Abuso sexual Cuando en las mismas circunstancias y por los medios señalados en 
los Artículos 308 y 308 bis se realizarán actos sexuales no constitutivos 
de penetración o acceso carnal, la pena será de seis (6) a diez (10) 
años de privación de libertad. Se aplicarán las agravantes previstas 
en el Artículo 310, y si la víctima es niña, niño o adolescente la pena 
privativa de libertad será de diez (10) a quince (15) años.

Art. 312, 
Código 
Penal. 
Art. 83, Ley 
N° 348.

Trata de 
personas

I. Será sancionado con privación de libertad de diez (10) a quince 
(15) años, quien por cualquier medio de engaño, intimidación, abuso 
de poder, uso de la fuerza o cualquier forma de coacción, amenazas, 
abuso de la situación de dependencia o vulnerabilidad de la víctima, 
la concesión o recepción de pagos por si o por tercera persona 
realizare, indujere o favoreciere la captación, traslado, transporte, 
privación de libertad, acogida o recepción de personas dentro o 
fuera del territorio nacional, aunque mediare el consentimiento de 
la víctima, con cualquiera de los fines de la trata.

Art. 281, 
Código 
Penal. 
Art. 34, Ley 
Nº 263.

Proxenetismo I. Quien mediante engaño, abuso de una situación de necesidad o 
vulnerabilidad, de una relación de dependencia o de poder, violencia, 
amenaza o cualquier otro medio de intimidación o coerción, para 
satisfacer deseos ajenos o con ánimo de lucro o beneficio promoviere, 
facilitare o contribuyere a la prostitución de persona de uno u otro 
sexo, o la que obligare a permanecer en ella, será sancionado con 
privación de libertad de diez (10) a quince (15) años.

Art. 321, 
Código 
Penal.
Art. 34, Ley 
Nº 263.
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Fuente. Protocolo de Prevención, Actuación y Denuncia en Casos de Violencia Física, Psicológica y Sexual en 
Unidades Educativas y Centros de Educación Especial, pág 17

Tráfico de 
personas

I.	 Quien promueva, induzca, favorezca y/o facilite por cualquier 
medio la entrada o salida ilegal de una persona del Estado 
Plurinacional de Bolivia a otro Estado del cual dicha persona 
no sea nacional o residente permanente, con el fin de obtener 
directa o indirectamente beneficio económico para sí o para 
un tercero, será sancionado con privación de libertad de cinco 
(5) a diez (10) años.

Art. 321 Bis, 
Código Penal. 
Art. 34, Ley Nº 
263.

Infanticidio Se sancionará con pena de presidio de treinta (30) años, sin 
derecho a indulto, a quien mate a una niña, niño desde su 
nacimiento hasta sus 12 años.

Art. 258, 
Código Penal. 
Modificado 
por Ley N° 548 
Disposiciones 
Adicionales 
segunda

Pornografía Quien procure, obligue, facilite o induzca por cualquier medio, por 
si o tercera persona a otra que no dé su consentimiento a realizar 
actos sexuales o de exhibicionismo corporal con fines lascivos con 
el objeto de video grabarlos, fotografiarlos, filmarlos, exhibirlos 
o describirlos a través de anuncios impresos, transmisión de 
archivos de datos en red pública o de comunicaciones, sistemas 
informáticos, electrónicos o similares, será sancionada con pena 
privativa de libertad de diez (10) a quince (15) años. Igual sanción 
será impuesta cuando el autor o participe reproduzca o almacene, 
distribuya o venda material pornográfico. La pena privativa de 
libertad se agrava en un tercio cuando la víctima es niña, niño o 
adolescente.

Art. 323 Bis
Código Penal, 
incorporada 
por Ley No 
054.

Anexo 3.  Violencia en el sistema educativo 
	
En el contexto de la educación, el Código Niña Niño y Adolescente en el Artículo 
151 identifica formas de violencia en el Sistema Educativo:

•	 Violencia Entre Pares. Cualquier tipo de maltrato bajo el ejercicio de 
poder entre dos (2) estudiantes, o un grupo de estudiantes contra una o 
un estudiante o participante, que sea hostigado, castigado o acosado.

 
•	 Violencia Entre no Pares. Cualquier tipo de violencia con ejercicio 

y/o abuso de poder de madres, padres, maestras, maestros, personal 
administrativo, de servicio y profesionales, que prestan servicio dentro 
de una unidad educativa y/o centro contra las o los estudiantes y/o 
participantes.
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•	 Violencia Verbal. Referida a insultos, gritos, palabras despreciativas, 
despectivas, descalificantes y/o denigrantes, expresadas de forma oral y 
repetida entre los miembros de la comunidad educativa.

•	 Discriminación en el Sistema Educativo. Conducta que consiste en toda 
forma de distinción, exclusión, restricción o preferencia fundada en 
razón de sexo, color, edad, orientación sexual e identidad de género, 
origen, cultura, nacionalidad, social y/o de salud, grado de instrucción, 
capacidades diferentes y/o en situación de discapacidad física, 
intelectual o sensorial, estado de embarazo, procedencia, apariencia 
física, vestimenta, apellido u otras, dentro del sistema educativo. 

•	 Violencia en Razón de Género. Todo acto de violencia basado en 
la pertenencia a identidad de género que tenga o pueda tener como 
resultado un daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico para cualquier 
miembro de la comunidad educativa. 

•	 Violencia en Razón de la Situación Económica. Todo acto orientado a 
la discriminación de cualquiera de las y los miembros de la comunidad 
educativa, basada en su situación económica, que afecte las relaciones 
de convivencia armónica y pacífica. 

•	 Violencia Cibernética en el Sistema Educativo. Se presenta cuando una 
persona, miembro de la comunidad educativa, es hostigada, amenazada, 
acosada, difamada, humillada de forma dolosa por otra u otras personas, 
causando angustia emocional y preocupación, a través de correos 
electrónicos, videojuegos conectados al internet, redes sociales, blogs, 
mensajería instantánea y mensajes de texto a través de internet, teléfono 
móvil o cualquier otra tecnología de información y comunicación. 

Anexo 4.  Ley 348 

Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia
En el contexto, de género en la Ley 348 se establecen los siguientes tipos de 
violencia contra las mujeres:
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•	 Violencia Física. Es toda acción que ocasiona lesiones y/o daño corporal, 
interno, externo o ambos, temporal o permanente, que se manifiesta de 
forma inmediata o en el largo plazo, empleando o no fuerza física, armas 
o cualquier otro medio. 

•	 Violencia Feminicida. Es la acción de extrema violencia que viola el 
derecho fundamental a la vida y causa la muerte de la mujer por el 
hecho de serlo.

• Violencia Psicológica. Es el conjunto de acciones sistemáticas de 
desvalorización, intimidación y control del comportamiento, y decisiones 
de las mujeres, que tienen como consecuencia la disminución de su 
autoestima, depresión, inestabilidad psicológica, desorientación e 
incluso el suicidio. 

•	 Violencia Mediática. Es aquella producida por los medios masivos de 
comunicación a través de publicaciones, difusión de mensajes e imágenes 
estereotipadas que promueven la sumisión y/o explotación de mujeres, 
que la injurian, difaman, discriminan, deshonran, humillan o que atentan 
contra su dignidad, su nombre y su imagen.

•	 Violencia Simbólica y/o Encubierta. Son los mensajes, valores, símbolos, 
iconos, signos e imposiciones sociales, económicas, políticas, culturales 
y de creencias religiosas que transmiten, reproducen y consolidan 
relaciones de dominación, exclusión, desigualdad y discriminación, 
naturalizando la subordinación de las mujeres. 

•	 Violencia Contra la Dignidad, la Honra y el Nombre. Es toda expresión 
verbal o escrita de ofensa, insulto, difamación, calumnia, amenaza u 
otras, tendenciosa o pública, que desacredita, descalifica, desvaloriza, 
degrada o afecta el nombre, la dignidad, la honra y la reputación de la 
mujer.

•	 Violencia Sexual. Es toda conducta que ponga en riesgo la 
autodeterminación sexual, tanto en el acto sexual como en toda forma 
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      de contacto o acceso carnal, genital o no genital, que amenace, vulnere 
o restrinja el derecho al ejercicio a una vida sexual libre segura, efectiva 
y plena, con autonomía y libertad sexual de la mujer. 

•	 Violencia Contra los Derechos Reproductivos. Es la acción u omisión 
que impide, limita o vulnera el derecho de las mujeres a la información, 
orientación, atención integral y tratamiento durante el embarazo o 
pérdida, parto, puerperio y lactancia; a decidir libre y responsablemente 
el número y espaciamiento de hijas e hijos; a ejercer su maternidad 
segura, y a elegir métodos anticonceptivos seguros.

•	 Violencia en Servicios de Salud. Es toda acción discriminadora, 
humillante y deshumanizada y que omite, niega o restringe el acceso a 
la atención eficaz e inmediata y a la información oportuna por parte del 
personal de salud, poniendo en riesgo la vida y la salud de las mujeres.

•	 Violencia Patrimonial y Económica. Es toda acción u omisión que al 
afectar los bienes propios y/o gananciales de la mujer, ocasiona daño o 
menoscabo de su patrimonio, valores o recursos; controla o limita sus

 	 ingresos económicos y la disposición de los mismos, o la priva de los 
medios indispensables para vivir. 

•	 Violencia Laboral. Es toda acción que se produce en cualquier ámbito 
de trabajo por parte de cualquier persona de superior, igual o inferior 
jerarquía que discrimina, humilla, amenaza o intimida a las mujeres; que 
obstaculiza o supedita su acceso al empleo, permanencia o ascenso y 
que vulnera el ejercicio de sus derechos. 

•	 Violencia en el Sistema Educativo Plurinacional. Es todo acto de 
agresión física, psicológica o sexual cometido contra las mujeres en el 
sistema educativo regular, alternativo, especial y superior. 

•	 Violencia en el Ejercicio Político y de Liderazgo de la Mujer. Entiéndase 
lo establecido en el Artículo 7 de la Ley Nº 243, Contra el Acoso y la 
Violencia Política hacia las Mujeres. 
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•	 Violencia Institucional. Es toda acción u omisión de servidoras o 
servidores públicos o de personal de instituciones privadas, que implique 
una acción discriminatoria, prejuiciosa, humillante y deshumanizada 
que retarde, obstaculice, menoscabe o niegue a las mujeres el acceso y 
atención al servicio requerido. 

•	 Violencia en la Familia. Es toda agresión física, psicológica o sexual 
cometida hacia la mujer por el cónyuge o ex-cónyuge, conviviente o 
ex-conviviente, o su familia, ascendientes, descendientes, hermanas, 
hermanos, parientes civiles o afines en línea directa y colateral, tutores 
o encargados de la custodia o cuidado.

•  Violencia Contra los Derechos y la Libertad Sexual. Es toda acción u 
omisión, que impida o restrinja el ejercicio de los derechos de las mujeres 
a disfrutar de una vida sexual libre, segura, afectiva y plena o que vulnere 
su libertad de elección sexual. 

•	 Cualquier otra forma de violencia que dañe la dignidad, integridad, 
libertad o que viole los derechos de las mujeres.
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